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1. Pengertian Identifikasi pasien adalah tindakan untuk mengidentifikasi kebutuhan
pasien dalam upaya menjamin keselamatan / mencegah terjadinya
kesalahan

2. Tujuan Sebagai acuan agar pelanggan bisa terjamin keselamatan atau mencegah
terjadinya kesalahan

3. Kebijakan Sk Pimpinan Puskesmas

Nomor

Tentang :
4. Referensi Permenkes nomor 24 tahun 2022

5. Prosedur Langkah-langkah :
1. Pasien mendaftar diloket pendaftaran

sSop

2. Petugas mengidentifikasi keadaan pasien, apabila pasien tampak lemah
dan darurat, maka pasien akan diantar ke ruang tindakan dan pengantar
melanjutkan proses pendaftaran

3. Petugas loket mencatat data identitas pasien bagi yang baru berkunjung
dan mencari status rekam medis di lemari arsip bagi pasien lama

4. Petugas loket membuat kartu kunjungan bagi pasien yang baru dan
diinformasikan kepada pasien atau keluarga pasien untuk membawa lagi
pada kunjungan berikutnya

5. Petugas menjelaskan agar tidak terjadi kesalahan dan keselamatan pasien
terjamin setelah semua pencatatan identitas selesai, pasien ditanya tujuan
kunjungan tersebut .

6. Petugas membawa rekam medis ke tempat pelayanan yang dituju
Setelah semua selesai

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

